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BERICHT VOOR DE WAKKERE KLANT

U moet echt eens naar de nieuwssite van Carrefour/GB Super surfen
(http://www.gb.be/News 1.cfm?lang=NL). Wat u daar al niet vindt! Dat gaat van een
wijnfestival tot een internetactie voor bezorgde ouders. Voor elke consumentenniche iets
dus.

Over de sluiting van 16 winkels en wat dat betekent voor het betrokken personeel wordt
echter met geen woord gerept. Het thema “zorgzaam ondernemen” in verband brengen met
eigen personeel is duidelijk geen zorg waarmee het winkelend publiek wordt overvallen.

Inmiddels is het wel duidelijk dat de groep Carrefour Belgium (waartoe uw lokale GB
behoort) het been stijf houdt en 16 winkels zal sluiten. Netjes verdeeld over de taalgrens
heen. Of de uitleg daarbij nu steek houdt of niet, maar liefst zonder uitleg.

Wat ons echter zonder meer tegen de borst stuit is dat (daar waar elke Belg nu al wel weet
tegen welke prijs er iTunes kaarten te koop zijn, of hoeveel de Sancerre kost) het met
banenverlies bedreigde personeel nog helemaal niet weet waar het aan toe is. Bij Carrefour
is er op dit vlak geen sprake van directe communicatie.

Doorheen het gegoochel met allerlei cijfers (die steeds dubieuzer lijken) en curieuze
“beloften” dat zij het voortaan op commercieel vlak beter zal doen heeft Carrefour Belgium
nog geen enkel concreet voorstel gedaan om op een menswaardige manier oplossingen te
vinden voor de betrokken. Geen enkel.

ledere “eventuele” maatregel gaat gepaard met een fameuze slag om de arm:

Wij kunnen de betrokkenen toch niet de definitieve keuze laten, dat is nadelig voor Carrefour.
Dat een ontslag, een gedwongen pensionnering, een gedwongen “repatriering” naar een
andere werkgever tegen slechtere voorwaarden, nadelig is voor werknemers, dat vindt

Carrefour Belgium blijkbaar, om het eenvoudig te zeggen: misschien wel spijtig, maar voor
de rest even vanzelfsprekend als dat regen nat is.
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