
Opmerking 

Deze regeling is zowel van toepassing op volledig werklozen 

als op tijdelijk werklozen, zowel op bruggepensioneerden als 

op personen die wachtuitkeringen ontvangen. Bevind je je 

nog in de wachttijd en heb je nog geen uitkeringen ontvangen, 

dan kan je zonder enige formaliteit vrijwilligerswerk doen, op 

voorwaarde dat je beschikbaar blijft voor de arbeidsmarkt.

ACLVB-kantoren

Koning Albertlaan 95 – 9000 Gent

tel. 09 222 57 51 – fax 09 221 04 74

www.aclvb.be – aclvb@aclvb.be 

Aalst-Ninove	 aalst.ninove@aclvb.be

9300 Aalst	 Kerkhoflaan 14-16	 053 70 20 70

9400 Ninove	 Centrumlaan 6	 054 33 24 52

9620 Zottegem	 Heldenlaan 40	 09 360 21 72

Antwerpen-Metropool	 antwerpen@aclvb.be

2000 Antwerpen	 Londenstraat 25/1	 03 226 13 02

2950 Kapellen	 Dorpsstraat 72	 03 605 51 61

2640 Mortsel	 Antwerpsestraat 23	 03 458 02 11

Zone Brussel	 zone.brussel@aclvb.be

1000 Brussel	 Boudewijnlaan 11/1	 02 206 67 11

1030 Brussel	 R. Vandeveldestraat 66	 02 242 09 57

1070 Brussel	 Poincarélaan 72	 02 558 52 40

Regio Gent	 regio.gent@aclvb.be

9800 Deinze	 Guido Gezellelaan 131/3	 09 386 30 16

9900 Eeklo	 Blommekens 87	 09 377 18 16

9000 Gent	 Koning Albertlaan 93	 09 243 83 83

9990 Maldegem	 Stationsstraat 74	 050 72 99 20

9040 Sint-Amandsberg	 Antwerpsesteenweg 127	 09 218 07 30

9060 Zelzate	 Burg. De Clercqstraat 1	 09 345 88 99

Halle-Vilvoorde	 halle.vilvoorde@aclvb.be	

1730 Asse	 Prieelstraat 11	 02 452 51 78

1500 Halle	 Poststraat 23	 02 356 87 78

1770 Liedekerke	 Opperstraat 14	 053 68 06 62

1800 Vilvoorde	 Stationlei 78/1	 02 252 09 82

Limburg	 limburg@aclvb.be	

3600 Genk	 Europalaan 53	 089 32 29 00

3500 Hasselt	 Koningin Astridlaan 34/1	 011 85 96 50

3920 Lommel	 Vreyshorring 85	 011 55 24 38

3630 Maasmechelen	 Rijksweg 359A	 089 77 38 91

3800 Sint-Truiden	 Naamsevest 83	 011 68 74 24

3700 Tongeren	 Eeuwfeestwal 24	 012 45 90 30

Mechelen-Rupel-Kempen	 mechelen.rupel.kempen@aclvb.be

2200 Herentals	 Kloosterstraat 9	 014 21 12 82

2500 Lier	 Berlaarsestraat 2	 03 480 06 99

2800 Mechelen	 Fr. de Merodestraat 76-78	 015 28 89 88

2845 Niel	 Antwerpsestraat 114	 03 888 11 35

Vlaamse Ardennen	 vlaamse.ardennen@aclvb.be	

9660 Brakel	 Marktplein 16	 055 42 36 22

9700 Oudenaarde	 G. Antheunisplein 1	 055 33 47 01

9600 Ronse	 J.B. Guissetplein 4	 055 21 12 23

9750 Zingem	 Kerkplein 16	 09 384 24 63

Vlaams-Brabant	 vlaams.brabant@aclvb.be	

3200 Aarschot	 Brouwerijstraat 4/3	 016 56 77 56

3290 Diest	 Michel Theysstraat 87	 013 33 77 17

1560 Hoeilaart	 Jos Denayerstraat 7	 02 657 60 51

3000 Leuven	 Jan Stasstraat 5-7	 016 22 47 29

3300 Tienen	 Beauduinstraat 33	 016 80 45 30

3440 Zoutleeuw	 St.-Truidensestraat 2/3	 011 69 54 21

Waas en Dender	 waas.dender@aclvb.be	

9290 Berlare	 Heidekasteeldreef 6	 052 43 22 20

9200 Dendermonde	 Koningin Astridlaan 16	 052 25 94 50

9220 Hamme	 Spoorwegstraat 96	 052 49 95 50

9160 Lokeren	 Zand 18	 09 340 53 30

9100 Sint-Niklaas	 Stationsplein 9	 03 760 17 50

9140 Temse	 Vrijheidstraat 30	 03 771 24 16

9230 Wetteren	 Brugstraat 2	 09 365 45 61

9240 Zele	 Lokerenbaan 22	 052 45 84 40

West-Vlaanderen	 west-vlaanderen@aclvb.be	

8000 Brugge	 Houtkaai 23	 050 33 25 97

8900 Ieper	 S. de Volsberghestraat 48	 057 20 01 15

8300 Knokke-Heist	 Gemeenteplein 35-37	 050 60 29 29

8500 Kortrijk	 Groeninghelaan 40	 056 22 10 62

8930 Menen	 Esplanadestraat 18	 056 51 12 40

8400 Oostende	 Hendrik Serruyslaan 46	 059 70 12 09

8970 Poperinge	 Ieperstraat 96	 057 33 35 50

8940 Wervik	 Sint-Maartensplein 1A	 056 31 11 82

Vrijwillige
gratis arbeid
voor een derde
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Om recht 

te hebben op wacht- of 

werkloosheidsuitkeringen, 

mag je geen bezoldigde activiteit 

voor een derde verrichten.

Vrijwilligerswerk daarentegen kan 

onder bepaalde voorwaarden 

wel uitgeoefend worden met 

behoud van uitkeringen.



Wat is vrijwillige arbeid? 

Vrijwillige arbeid houdt in dat je prestaties verricht ten 

behoeve van een derde, waarvoor je geen loon of materieel 

voordeel ontvangt. Het kan gaan om vrijwilligerswerk voor 

een privé-persoon (een vriendendienst) maar ook om vrijwil-

lige arbeid voor een organisatie (bv. vzw’s, culturele centra, 

openbare diensten, jeugdhuizen, …).

Belangrijk om weten is dat het verlenen van hulp in de 

beroepsactiviteit van een derde (bv. in de handelszaak van 

een zelfstandige) nooit als vrijwilligerswerk zal worden toe-

gestaan, zelfs al gebeurt dit volledig gratis. 

Wat moet je doen?

Wanneer je vrijwilligerswerk uitoefent, moet de RVA hiervan 

vooraf op de hoogte gebracht worden door middel van een 

formulier C45A of C45B (naargelang het een activiteit voor 

een privé-persoon of een organisatie betreft). De aangifte 

dient te gebeuren via je ACLVB-secretariaat, waar ook de 

nodige formulieren voorhanden zijn.

De RVA kan eveneens aan een organisatie een algemene toe-

lating geven om beroep te doen op vrijwilligers. Ook in dat 

geval zal je een aangifte moeten doen (tenzij de RVA vrijstel-

ling van individuele aangifte heeft verleend). Op het formulier 

C45B zal je dan het algemeen toelatingsnummer moeten 

vermelden. 

Wanneer de RVA een algemene toelating met vrijstelling van 

individuele aangifte heeft verleend, moet je geen enkele for-

maliteit vervullen. Je kan het vrijwilligerswerk zonder meer 

uitoefenen, voor zover het binnen de grenzen van de alge-

mene toelating blijft.

De beslissing van de RVA

De directeur van het werkloosheidsbureau van de RVA heeft 

12 werkdagen de tijd om een beslissing te nemen. In afwach-

ting van de beslissing mag je het vrijwilligerswerk waarvan je 

aangifte hebt gedaan reeds uitoefenen. Verstrijkt de termijn 

zonder dat er een beslissing genomen werd, dan wordt het 

vrijwilligerswerk geacht aanvaard te zijn. Een latere weige-

ring blijft nog steeds mogelijk, maar die geldt dan in principe 

enkel voor de toekomst.

De toelating wordt normaal gezien voor onbepaalde duur 

gegeven. De directeur kan ook beslissen de toelating te 

geven voor een periode van 12 maanden. Deze periode is 

verlengbaar op voorwaarde dat er opnieuw een aangifte 

wordt gedaan.

De directeur van het werkloosheidsbureau van de RVA kan 

het vrijwilligerswerk weigeren bijvoorbeeld omdat hij oor-

deelt dat door het vrijwilligerswerk je beschikbaarheid voor 

de arbeidsmarkt aanzienlijk vermindert.

Tegen de weigering kan je in beroep gaan bij de Arbeids-

rechtbank en dit binnen een termijn van 3 maanden.

Kunnen je kosten vergoed worden?

Opdat er sprake zou zijn van vrijwilligerswerk mogen je pres-

taties niet vergoed worden. Krijg je echter een vergoeding als 

terugbetaling van je onkosten, dan kan deze vergoeding wel 

gecumuleerd worden met je werkloosheidsuitkering. Het kan 

zowel gaan om een terugbetaling van je werkelijke kosten als 

om een forfaitaire onkostenvergoeding. Gaat het om een for-

faitaire vergoeding, dan mag die niet hoger zijn dan 30,82 euro 

per dag, met een maximum van 1 232,92 euro per jaar (bedra-

gen geldig vanaf 1 mei 2011), en moet die ook aangegeven 

worden via het formulier C45A of C45B. De terugbetaling van 

je werkelijke kosten moet niet aangegeven worden en is niet 

begrensd zolang je bewijsstukken kan voorleggen.

Wat moet je vermelden op je controlekaart?

Als je toelating hebt verkregen van de RVA, moet je het vrij-

willigerswerk niet vermelden op je controlekaart.

Oefen je een activiteit uit buiten de grenzen van de toelating 

(bijvoorbeeld omdat het toegelaten aantal uren overschreden 

wordt, omdat je een andere activiteit uitoefent of een te hoge 

forfaitaire vergoeding voor onkosten ontvangt), dan moet je 

deze activiteit aangeven op je controlekaart. Vóór het begin 

van de activiteit maak je het overeenstemmende vakje zwart. 

Voor deze dagen ontvang je geen uitkering. 

Oefen je een vrijwillige activiteit uit nadat dit werd geweigerd 

door de directeur van het werkloosheidsbureau, dan moet 

je het overeenstemmende vakje zwart maken en zal je voor 

deze dagen geen werkloosheidsuitkering ontvangen.

Zijn sancties mogelijk?

Wanneer je geen voorafgaande aangifte deed of geen toe-

stemming verkreeg van de RVA en je wordt betrapt op het 

verrichten van vrijwillige en zelfs onbezoldigde activiteiten, 

dan word je uitgesloten van het recht op wacht- of werk-

loosheidsuitkeringen als je het passende vakje op je contro-

lekaart niet hebt zwart gemaakt. De ten onrechte ontvangen 

uitkeringen zullen teruggevorderd worden en je riskeert een 

uitsluiting van meerdere weken.

Er zal echter geen sanctie volgen voor het vrijwilligerswerk 

dat je uitoefende in afwachting van de beslissing (d.w.z. in de 

periode tussen de aangifte en de weigering van het vrijwil-

ligerswerk). 


